
 

 

電気・ガス料金負担軽減支援委託事業（電気・ガス料金負担軽減支援事業事務局業務）に

係る実施体制（事業終了時）等について 

 

令和８年４月２０日 

資源エネルギー庁 

電力産業・市場室 

ガ ス 市 場 整 備 室 

 

電気・ガス料金負担軽減支援委託事業（電気・ガス料金負担軽減支援事業事務局業

務）について、アデコ株式会社（法人番号：8010401001563）と委託契約（令和７年１月

８日付け）を締結し、令和８年３月３１日をもって事業を完了した。事業終了時における

事業概要、実施体制及び再委託費率は以下のとおり。 

 

○事業概要 

資源エネルギー庁は、電気・ガス料金に対する補助を講ずるため、電気・ガスの小売

事業者等に対して値引き原資を補助し､電気・ガスの小売事業者等が、需要家の使用量に

応じた値引きを行うことで、家計・企業等の負担軽減を図った。 

資源エネルギー庁は、電気・ガス料金に対する補助の円滑な執行のため、電気・ガス

料金負担軽減支援事業事務局を設置し、資源エネルギー庁が実施する交付決定や支払等の

各種手続きの支援を委託した。 

 

① 実施体制（税込み１００万円以上の契約。請負その他委託の形式を問わない。） 

事業者名 住所 実績額（税込） 業務の範囲 精算の有無 

アデコ株式会

社 

東京都千代田

区霞が関3-7-

1霞が関東急

ビル 

1,496,132,499円 ① 事業全体の企画及び立案、 執行

管理に係る業務 

② 電気・ガス料金負担軽減支 援事

業事務局の構築・運営 

1) 事務センターの構築・運営 (各

種申請書類の受付、 形式 チェ

ックおよび確認業務、 交 付書

面等の送付業務、 事業執 行状

況調査、 補助金に関する デー

タ管理、補助事業者に対 する

検査支援業務) 

2) コールセンターの構築・運営 

有 

フォーエム株

式会社（再委

託先） 

東京都品川区

東 五反田4丁

目5 番2号五

反田NT  

ビル1F 

39,600,000円 小売事業者向け専用サイトお よび

各種申請受付フォームの 構築、業

務管理システムの構 築および運用

保守 

有 

株式会社GIG 

(再委託先)  

東京都中央区

日 本橋浜町

1-11-8 ザ・

パークレッ 

クス日本橋浜

町 4階 

5,212,900円 ホームページの構築および運用保守 有 

株式会社 

Fides Policy  

& Strategy  

Consulting 

（再委託先） 

東京都渋谷区

道 玄坂1丁目

10番8 号 渋

谷道玄坂 東

急ビル 

11,000,000円 業務設計/構築支援 有 

 



 

 

② 再委託費率 

3.6％ 

 

乙 

フォーエム株式会社 

株式会社GIG 

株式会社Fides 

Policy & Strategy 

Consulting 

（再委託先）  


